Административный регламент «Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений»
1. Общие положения


1.1. Настоящий административный регламент (далее – Регламент) определяет основные действия при предоставлении услуги  «Предоставление в пользование населению муниципальных  спортивных сооружений» (далее – муниципальная услуга), порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией  муниципального образования Тверской области «Калининский район».
1.3. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Российская газета № 202 от 08.10.2003, Парламентская газета № 186 от 08.10.2003, Собрание законодательства Российской Федерации № 40 от 06.10.2003, ст. 3822);

- Федеральным законом от 4 декабря 2007 г. № 329-ФЗ                           «О физической культуре и спорте в Российской Федерации» (Российская газета № 276 от 08.12.2007, Парламентская газета от 14.12.2007 № 178-180, Собрание законодательства Российской  Федерации от 10.12.2007 № 50              ст. 6242);

- Правилами пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными сооружениями.

1.4. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление в пользование населению физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений.

1.5. Получателями муниципальной услуги (далее – Заявитель), имеющими намерение получить в пользование физкультурно-оздоровительные и спортивные сооружения, выступают  физические лица, а также от имени физического лица могут обращаться с заявлениями юридические лица  и индивидуальные предприниматели.

2. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1.Сведения о порядке предоставления услуги носят открытый общедоступный характер и предоставляются всем заинтересованным лицам в порядке, установленном законодательством РФ.

 2.2.Заявитель вправе получить информацию об исполнении услуги, лично обратившись в Управление образования и (или) в учреждение, куда было подано его заявление, любыми доступными ему способами – в устном (лично или по телефону) и письменном виде (с помощью обычной или электронной почты).

 2.3.Все консультации являются бесплатными. 

2.4.В случае обращения граждан по телефону во время работы Управления сведения о муниципальной функции предоставляются специалистами  в вежливой форме и полном объеме. 

2.5.Информация о местах нахождения и графике работы учреждений, оказывающих услугу, размещается на официальном сайте Управления образования  http://kalinin­ruo. ucoz.ru либо предоставляется в Управлении образования.

3.  Требования к местам предоставления муниципальной услуги.

Помещения для предоставления муниципальной услуги размещаются в спортивных сооружениях.
Вход и выход из помещения оборудуются соответствующими указателями с автономными источниками бесперебойного питания.

В помещениях на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников спортивных сооружений.

В каждом физкультурно-оздоровительном и спортивном сооружении на информационном стенде размещаются правила пользования спортивным сооружением.  

Помещения оборудуются средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

В каждом спортивном сооружении  имеется помещение для предварительного консультирования и приема заявителей, оборудованное столом, стульями, телефоном и письменными принадлежностями.

Места ожидания оборудуются стульями, кресельными секциями и скамьями.

Помещения для предоставления муниципальной услуги оборудуются необходимым спортивным инвентарем.

В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалеты), хранения верхней одежды посетителей (гардеробы), раздевалок. 

2.10. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет следующие документы:

- заявление по установленной форме (приложения № 1  к Регламенту).
Формы заявлений выдаются администратором образовательного учреждения. Муниципальная услуга предоставляется на платной основе в соответствии с тарифами на услуги, утвержденными постановлением администрации.

3. Административные процедуры

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие процедуры:

- прием и регистрация документов;

- оформление абонемента и оплата муниципальной услуги; 

- предоставление физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений в пользование.

3.2. Прием и регистрация документов.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является подача заявления о предоставлении муниципальной услуги   администратору физкультурно-оздоровительного и спортивного сооружения.

При подаче заявлений время ожидания в очереди не должно составлять более 20 минут. Максимальное время приема документов не должно превышать 25 минут.

В книгу регистрации входящих документов и обращений граждан  вносится запись с указанием:

- порядкового номера записи;

- даты приёма;

- данных о заявителе;

- цели обращения заявителя;

- подписи заявителя.

Администратор физкультурно-оздоровительного и спортивного сооружения производит ознакомление заявителя с правилами пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными  сооружениями. В случае несогласия заявителя с правилами пользования администратор отказывает в регистрации заявления в устной форме.

От имени заявителя (физического лица) за предоставлением муниципальной услуги с заявлением могут обратиться юридические лица и индивидуальные предприниматели.

3.3. Оформление абонемента и оплата муниципальной услуги.

Основанием для начала исполнения административной процедуры является принятие работником образовательного учреждения решения о возможности предоставления муниципальной услуги.

Заявитель производит оплату муниципальной услуги в кассе управления образования. Работник оформляет абонемент и выдает заявителю документ, подтверждающий факт оплаты муниципальной услуги.

Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет не более 15 минут. 

Юридические лица и индивидуальные предприниматели, обратившиеся  от имени заявителя (физического лица) за предоставлением муниципальной услуги, производят оплату по безналичному расчету на расчетный счет образовательного учреждения или управления образования.

4.  Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением Регламента и иных нормативных правовых актов, регламентирующих порядок предоставления муниципальной услуги, осуществляется начальником Управления.

4.2. Контроль за полнотой и качеством представления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на их обращения. 

4.3. Проверки осуществляются на основании приказа начальника Управления. Проверки могут быть плановыми (не реже чем один раз в три месяца) и внеплановыми.

5. Порядок обжалования действий (бездействия) должностных лиц и решений, принимаемых при  предоставлении муниципальной услуги

5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, а также решений, принятых ими при предоставлении муниципальной услуги путем направления письменных жалоб в Управление в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Письменные жалобы подлежат рассмотрению в порядке, установленном Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.3. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия или бездействие должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в суде в порядке, установленном действующим законодательством.

Приложение № 1 к  Регламенту

ФОРМА ЗАЯВЛЕНИЯ 

             Директору ОУ ________________

Заявление от__________________________________________________

(полное наименование заявителя)

Прошу предоставить в пользование _______________________________________

 (полное наименование 

_____________________________________________________________________________________

физкультурно-оздоровительного и спортивного сооружения)

в сроки с «___»_____________ 20____ по «___»_____________ 20____

место расположения ________________________________________________

(наименование и адрес спортивного или другого объекта)

О результатах рассмотрения заявления прошу информировать меня _________________________________________________________________ 

(указывается способ: факс, почтовый адрес, по телефону)

дата 

Ф.И.О. и подпись заявителя

Приложение № 2 к Регламенту

Блок-схема 

Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги

Подача заявления  о предоставлении муниципальной услуги





Принятие решения  об отказе в предоставлении муниципальной услуги





Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги





Оплата заявителем муниципальной услуги





Оплата заявителем муниципальной услуги не произведена








Отказ 


в предоставлении 


муниципальной услуги





е освидетельствование





сению бассейна








Предоставление заявителю физкультурно-оздоровительных и спортивных сооружений в пользование








Получение заявителем абонемента на предоставление муниципальной услуги и документа, подтверждающего факт оплаты муниципальной услуги





Посещение плоскостных спортивных сооружений открытого и закрытого типа





Получение заявителем допуска к занятиям 








Нарушение правил пользования физкультурно-оздоровительными и спортивными сооружениями








